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 بسمه تعالی 

 «وردپرس سایت یقرارداد طراح» 

قانون مدنی، بر اساس اصل آزادی قراردادها، با    ۱۰مابین طرفین، با استناد به ماده  این قرارداد در تاریخ ......... فی

قصد، رضایت و اهلیت قانونی طرفین و با رعایت قوانین و مقررات جاری جمهوری اسلامی ایران، بر اساس شرایط  

 الاجرا است. و مفاد مندرج در این قرارداد منعقد گردید و برای طرفین لازم

نمایند که پیش از امضای این قرارداد، تمامی مفاد آن را با دقت مطالعه نموده، از آثار و طرفین اقرار و تصریح می 

 اند. تعهدات ناشی از آن آگاه بوده و بدون هرگونه اکراه، اجبار، اشتباه یا تدلیس، نسبت به انعقاد آن اقدام نموده

 :  مشخصات طرفین قرارداد( 1 ماده

..............................................،    ی.................، به نشان  یخانم ................. فرزند ................. به شماره مل/ ی: آقایمجر (۱-۱

  « ین قرارداد »مجر یپس در ا  نی................ که از ا  یکی................، شماره تماس ................، پست الکترون  یکدپست

 .شودی م دهینام

..............................................،    ی.................، به نشان یخانم ................. فرزند ................. به شماره مل/ ی( کارفرما: آقا ۲-۱

قرارداد »کارفرما«    نیپس در ا  نی................ که از ا  یکی................، شماره تماس ................، پست الکترون  یکدپست

 .شودی م دهینام

شماره ثبت،   ،یشناسه مل  ،یباشد، نام شخص حقوق  یشخص حقوق  نیاز طرف  کیکه هر    یدر صورت  :۱تبصره  

 .مشخصات فوق خواهد شد نیگزیجا  ،یو یامضا اریمجاز و مستند اخت ندهینام و سمت نما  ،یقانون ینشان

نشانی، شماره تماس و پست الکترونیکی مندرج در این ماده، اقامتگاه و اطلاعات ارتباطی رسمی طرفین    :۲  تبصره

های ارتباطی مورد توافق به  شود. تغییر هر یک از اطلاعات مذکور باید در اولین فرصت از طریق راهمحسوب می

ابلاغ و  مکاتبات  کلیه  این صورت،  غیر  در  گردد؛  اعلام  مقابل  ارسالطرف  و  های  معتبر  قبلی،  اطلاعات  به  شده 

 شده تلقی خواهد شد. ابلاغ

 :  موضوع قرارداد( 2ماده 

سایت مبتنی بر سیستم مدیریت  اندازی و تحویل یک وبسازی، راهموضوع این قرارداد عبارت است از طراحی، پیاده

 محتوای وردپرس، مطابق با مشخصات فنی، امکانات و شرایط مندرج در این قرارداد و ضمایم آن. 

 مشخصات پروژه 

 0000/ 00/00 تاریخ: 

 00055541 شماره: 
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  ... / نوع سایت: شرکتی / فروشگاهی / آموزشی / خدماتی •

 سیستم مدیریت محتوا: وردپرس   •

  (Responsive) گراطراحی واکنش •

 سازگار با مرورگرهای متداول  •

 شده توسط کارفرما  نصب روی هاست معرفی  •

 تحویل پنل مدیریت  •

 و........  •

 امکانات

 فرم تماس •

 دریاسلا •

 ت ی ریمد پنل •

 یمعرف صفحات •

 وبلاگ  •

 درگاه پرداخت  اتصال •

 کاربران  نامثبت  •

 ... یگرید تیقابل هر •

و متناسب با امکانات   ازیموردن یافزار نرم یابزارها  ریها و سابا استفاده از قالب، افزونه تیسا یسازادهیو پ یطراح 

 موضوع قرارداد انجام خواهد شد. 

یا سفارشی   :۱تبصره قابلیت، خدمت، تغییر، توسعه  یا ضمایم آن ذکر  هرگونه  سازی که صراحتاً در این قرارداد 

های ارتباطی  منوط به توافق طرفین از طریق راه  نشده باشد، خارج از موضوع قرارداد محسوب شده و انجام آن

 مورد توافق خواهد بود. 

 وب سایت:  مشخصات زیرساخت (3ماده 

 :سایت به شرح زیر استبرداری از وب اندازی و بهرهمشخصات زیرساخت مورد استفاده جهت طراحی، راه

 ...................... :دامنه •

 ...................... :کننده دامنهثبت  شرکت •

 یسرور اختصاص / سرور مجازی / نوکسیل یهاست: هاست اشتراک نوع •
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 تیگابایهاست: ........ گ یفضا •

 / خارج از کشور   رانیسرور: ا یزبانیم محل •

 : ........ ماه یزبانیم سیاعتبار سرو مدت •

 : ...................... یزبانیدهنده خدمات مارائه شرکت •

شود. های مورد استفاده در این قرارداد به نام کارفرما ثبت و نگهداری میدامنه، هاست و سایر زیرساخت  :۱  هرتبص

گونه حق مالکیت یا ادعایی نسبت به دامنه، سایت بوده و هیچ اندازی و تحویل وبمجری صرفاً مسئول طراحی، راه

 های پروژه نخواهد داشت.هاست یا سایر زیرساخت 

های مربوط  افزارهای دارای لایسنس، کلیه هزینه در صورت نیاز به استفاده از قالب، افزونه یا سایر نرم  :۲تبصره  

ها  اندازی آنها بر عهده کارفرما بوده و مجری صرفاً مسئول نصب، پیکربندی و راهبه خرید، تمدید و استفاده از آن

 در چارچوب موضوع قرارداد خواهد بود. 

های موردنیاز خودداری نماید، مجری مسئولیتی در قبال  چنانچه کارفرما از تهیه یا تمدید لایسنس  :3  تبصره

قابلیت از  بخشی  افتادن  کار  از  امکانات،  محدودیت  عملکرد،  بهکاهش  دریافت  عدم  مشکلات  روزرسانیها،  یا  ها 

 امنیتی ناشی از آن نخواهد داشت.

 ( شرح خدمات قرارداد : 4ماده 

وردپرس مطابق با مشخصات   یمحتوا تی ریمد ستمیبر س یمبتن  تیساوب یاندازو راه یسازادهیپ ،ی( طراح ۴-۱

 قرارداد.  نیا ۲و امکانات مندرج در ماده 

 به کارفرما.  تیساوب تیری جهت استفاده و مد ییویدی( ارائه آموزش و۴-۲

 یینها لیتحو خیپروژه به مدت ......... روز از تار یاز اجرا یناش یفن راداتیو رفع ا یبانی( ارائه خدمات پشت۴-۳

 .تیساوب

 یهایو فناور  یسازادهیروش پ  ،یافزار نرم  یها، ابزارها ساختار صفحات، قالب، افزونه  ،یظاهر   یطراح   :۱  تبصره

و متناسب با موضوع قرارداد انتخاب و اجرا خواهد شد. ملاک انجام تعهدات    ی مجر  یفن  صیمورد استفاده، با تشخ

نوع قالب، افزونه،    لیبوده و کارفرما صرفاً به دل  اردادقر  نیا  ۲مندرج در ماده    یهاتیتحقق امکانات و قابل  ،یمجر

 ها را نخواهد داشت.آن رییمطالبه تغ ایمورد استفاده، حق اعتراض  یفناور ای یسازاده یروش پ

از امکانات و خدمات مندرج در ماده  درخواست  :۲  تبصره این   ۲این قرارداد، مطابق تبصره ماده    ۲های خارج 

 قرارداد بررسی و اجرا خواهد شد. 
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  یافزارنرم یابزارها ریسا ایقالب، افزونه  ینیگزیمجاز به جا ،یتیامن  ای یفن صیدر صورت تشخ یمجر  :3 تبصره

 موضوع قرارداد حفظ شود.  یامکانات اصل نکهیمعادل است؛ مشروط بر ا یها با نمونه

 ( مدت قرارداد : 5ماده 

 شود.مدت اجرای این قرارداد از تاریخ ............... لغایت ............... به مدت ......... روز کاری تعیین می 

اطلاعات،    لیتحو  پرداخت،شیکارفرما از جمله پرداخت پ  هیانجام تعهدات اول  خیقرارداد از تار  یمدت اجرا   :۱  تبصره

 جهت آغاز پروژه محاسبه خواهد شد.  ازیموارد موردن ریو سا هایدسترس ر،یمدارک، محتوا، تصاو

  ای  یمراحل طراح   دییتأ  ،ییعدم پاسخگو  ایاز تعهدات خود    کیکارفرما در انجام هر    ریدر صورت تأخ   :۲  تبصره

بابت متوجه    نی از ا  ی تیشده و مسئول  دیکارفرما تمد  ریمدت تأخ   زانیمدت قرارداد به م  از،یارائه اطلاعات موردن

 نخواهد بود.  یمجر

 ( مبلغ قرارداد : 6ماده 

با نام »...............« مبلغ   تیساوب  یینها  لیو تحو  یاندازراه  ،یسازادهیپ  ،یقرارداد بابت طراح   نی( مبلغ کل ا۶-۱

 .دیگرد نیی............... تومان تع

سازی خارج از موضوع این قرارداد، پس از توافق طرفین  هرگونه خدمات، قابلیت، تغییر، توسعه یا سفارشی (  ۶-۲

های ارتباطی مورد  صورت جداگانه محاسبه، فاکتور آن صادر و از طریق راهانجام خواهد شد. هزینه این خدمات به

گردد. مجری پس از پرداخت کامل مبلغ فاکتور، نسبت به اجرای خدمات اقدام خواهد  توافق طرفین ارسال می

 نمود. 

 .صورت ریالی انجام خواهد شدکلیه مبالغ این قرارداد به تومان بوده و پرداخت آن به :۱تبصره

 :  پرداخت  طی شرا( 7ماده 

توسط کارفرما به حساب   پرداختشیعنوان پ( همزمان با انعقاد قرارداد، مبلغ .... درصد از کل مبلغ قرارداد به۷-۱

 خواهد شد.  زیوار یمجر یاعلام

مطابق موضوع قرارداد، مبلغ  تیساوب هیاول یاندازو راه یسازادهیپ ،یمرحله طراح  لی( پس از اتمام و تحو۷-۲

 توسط کارفرما پرداخت خواهد شد.  یروز کار ۳.... درصد از کل مبلغ قرارداد حداکثر ظرف 
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حداکثر    ماندهیمنطبق با موضوع قرارداد، مبلغ .... درصد باق  یفن  راداتیو رفع ا  تیساوب  یینها  لی( پس از تحو۷-۳

موضوع    ییتعهدات اجرا  ،یکامل مطالبات مجر   هی. پس از تسوگرددیتوسط کارفرما پرداخت م  ی روز کار  ۳ظرف  

 آغاز خواهد شد.  ییهان لیتحو خیاز تار یبانیو دوره پشت  افتهیقرارداد خاتمه  نیا

کامل    هیمجاز است تا زمان تسو  یاز مراحل فوق در موعد مقرر، مجر  کیدر صورت عدم پرداخت هر    :۱تبصره

از عدم    ی. مدت توقف ناشدیرا متوقف نما  یبانیارائه خدمات پشت  ای  تیساوب  یینها  لیپروژه، تحو  یمطالبات، اجرا 

 قرارداد محسوب نخواهد شد. یپرداخت، جزء مدت اجرا

های خود  روز کاری پس از تحویل هر مرحله، ایرادات یا مغایرت ۵در صورتی که کارفرما حداکثر ظرف  :۲تبصره

های ارتباطی مورد توافق اعلام نکند، آن مرحله تأییدشده تلقی شده و کارفرما موظف به پرداخت  را از طریق راه

 مرحله مربوط خواهد بود. 

 :  ی تعهدات و حقوق مجر( 8ماده 

مجر۸-۱ کار  ی(  روز   ....... ظرف  حداکثر  است  اول  یمتعهد  تعهدات  انجام  از  پرداخت    هیپس  جمله  از  کارفرما 

پروژه را آغاز و مطابق مدت    ی اجرا  از، یموردن  یهای مدارک و دسترس  ر،یاطلاعات، محتوا، تصاو  لیتحو  پرداخت،ش یپ

 قرارداد به اتمام برساند.  نیمقرر در ا

قرارداد و در چارچوب توافقات    نیقرارداد را مطابق مفاد ا  نیا   ۴و    ۲متعهد است خدمات موضوع مواد    ی( مجر۸-۲

 . دیاجرا نما نیطرف

مشکل، نسبت  ی دگیچ یو پ تیو با توجه به درجه اهم یبانیمتعهد است در مدت اعتبار خدمات پشت ی( مجر۸-۳

 . دیپروژه اقدام نما یاز اجرا یناش یفن راداتیبه رفع ا

صورت  را به   تیو استفاده از سا  تیر یآموزش نحوه مد  ت،یساوب  یینها  ل یمتعهد است پس از تحو  ی( مجر۸-۴

 ی ها. درخواست آموزشدیارائه نما  یو  یاز سو  شدهی پرسنل معرف  ا یبه کارفرما    یجلسه آموزش  کی  ای  یآموزش  لمیف

 جداگانه خواهد بود.   نهیقرارداد بوده و مستلزم پرداخت هز  ن یخارج از موضوع ا  یاضاف  یجلسات آموزش  ای  یلیتکم

  ی همکاران خود جهت اجرا  ایکارکنان    م،یت  یموضوع قرارداد بوده و مجاز است از اعضا  یمسئول اجرا  ی( مجر۸-۵

 خواهد بود.   ی تعهدات موضوع قرارداد در هر حال بر عهده مجر یحسن اجرا تی. مسئولدیپروژه استفاده نما

  ت یساوب  لیروز را در زمان تحو  یمتعارف و متناسب با استانداردها  یت یامن  ماتیمتعهد است تنظ   ی( مجر۸-۶

شخص ثالث، عدم    یهاس یاز سرو  یناش  یهایریپذب ینفوذ، بدافزار، آس  ،یبریحملات سا  تی. مسئولدیاعمال نما
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عوامل   ریاشخاص ثالث و سا  ایکارفرما    طشده توسانجام  راتییتغ  ت،یساوب  یروزرسانعدم به  ها،سنسیلا  دیتمد

 نخواهد بود. یبر عهده مجر  یخارج از کنترل مجر

 ی هالیفا  ،یاطلاعات دسترس  هیقرارداد، کل  نیکامل مطالبات موضوع ا  هیمتعهد است پس از تسو  ی( مجر۸-۷

  ی و  لیرا تحو  ردیکارفرما قرار گ  اریدر اخت  دیقرارداد با  ن یکه مطابق ا  ی موارد  ریو سا  تیساوب  ییپروژه، نسخه نها

 . دینما

 یینسخه نها  لی از تحو  یخدمات، خوددار  قیمطالبات خود، حق تعل  هیکامل کل  هیتا زمان تسو  ی مجر  :۱  تبصره

اقدام به منزله    نیموارد موضوع قرارداد را خواهد داشت و ا  ریو سا  یپروژه، اطلاعات دسترس  یهال یفا  ت،یساوب

از عدم پرداخت مطالبات،    یتوقف ناش  مدتمحسوب نخواهد شد.    یدر انجام تعهدات مجر  ریتأخ   ا ینقض قرارداد  

 قرارداد محسوب نخواهد شد.  یجزء مدت اجرا 

دلا  یمجر   :۲  تبصره است در صورت وجود  پشت   ای  یتی امن  ،یفن   لیمجاز  افزونه    کی  یبانیتوقف  ابزار    ایقالب، 

مورد توافق موضوع قرارداد   یهاتیامکانات و قابل  نکهیمشروط بر ا  د؛یاز نمونه معادل آن استفاده نما  ،یافزارنرم

 نکند.  دایکاهش پ

.  دینمای م  لیو تحو  یپروژه طراح   یدر زمان اجرا  یو مقررات جار   نیرا بر اساس قوان  تیساوب  یمجر  :3  تبصره

سازمان نظام    ،یمراجع قانون   ییو اجرا  یالزامات فن  ا یها  مقررات، دستورالعمل  ن،یدر قوان  رییهرگونه تغ  تیمسئول

  ت یساوب  یینها  لیکه پس از تحو  صلاحیذ  ینهادها  ریها و ساوزارتخانه  ،یاتیسازمان امور مال  ،یاانهیرا  یصنف

 جداگانه خواهد بود.  نهیمستلزم توافق و پرداخت هز ازیموردن راتیینبوده و انجام تغ  یشود، بر عهده مجر جادیا

داده،    گاهیپا  ها،لیاز اطلاعات، فا  بانینسخه پشت  هیو ته  تیریمد  ،ی نگهدار   ت،یصحت، مشروع  تیمسئول  :۴  تبصره

(  نگی)هاست   یزبان یدهنده خدمات مشرکت ارائه  ا یو اطلاعات موجود در هاست بر عهده کارفرما    تیساوب  یمحتوا

اطلاعات    یابیعدم امکان باز  ای  یدگیدبیآس  شا، رفتن، اف   نیدر قبال حذف، از ب  یتیمسئول  گونه چیه  یاست. مجر

حوادث   ،یبری(، اشخاص ثالث، حملات سانگی)هاست  یزبانیدهنده خدمات ماز عملکرد کارفرما، شرکت ارائه یناش

 نخواهد داشت. یعوامل خارج از کنترل مجر ریسا ای  رمترقبهیغ

مسئولیت مجری در قبال هرگونه خسارت مستقیم ناشی از اجرای این قرارداد، در هر حال از مبلغ کل  :۵تبصره 

تجاوز نخواهد کرد. همچنین مجری هیچ قرارداد  قبال خسارات غیرمستقیم، عدماین  النفع،  گونه مسئولیتی در 

های تجاری، از بین رفتن اطلاعات ناشی از عوامل خارج از اختیار مجری یا کاهش درآمد، از دست رفتن فرصت 

 هرگونه خسارت تبعی نخواهد داشت.
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 :  تعهدات کارفرما( 9ماده 

ا  ه ی( کارفرما متعهد است کل۹-۱ پرداخت نما  ۷و    ۶قرارداد را مطابق مواد    نیمبالغ موضوع  .  دیدر موعد مقرر 

 قرارداد خواهد بود.  نیمندرج در ا  طیدر پرداخت، مشمول آثار و شرا ریهرگونه تأخ 

 تیساطراح وب  یدر بخش معرف  ی مجر  تیساوب  نکیل  اینشان )لوگو(    ،ی( کارفرما با درج نام، برند تجار ۹-۲

(Footerموافقت م ) خواهد بود. ریپذامکان یمجر اطلاعموارد صرفاً با  نینمودن ا یمخف  ای ریی. حذف، تغدینمای 

خارج از موضوع قرارداد، مستلزم    دیافزودن امکانات جد  ای  یسازی توسعه، سفارش  ر،یی( هرگونه درخواست تغ۹-۳

از   شیپ یمجر یاعلام  نهی و مدت زمان اجرا بوده و کارفرما متعهد به پرداخت هز نهیدر خصوص هز نیتوافق طرف

 آن خواهد بود.  یآغاز اجرا 

جهت   ازیموارد موردن  ریو سا  های مدارک، مجوزها، دسترس  ر،یاطلاعات، محتوا، تصاو  هی( کارفرما متعهد است کل۹-۴

قرارداد به عمل    ی مراحل اجرا  یلازم را در تمام  یقرار داده و همکار   ی مجر  اریپروژه را در زمان مقرر در اخت  یاجرا 

 آورد.

  ن ی در اول  ،یبانیرا در مدت اعتبار خدمات پشت  تیسامشکل مربوط به وب  ای  رادی( کارفرما موظف است هرگونه ا۹-۵

 . دیاعلام نما یمورد توافق به مجر یارتباط یهاراه قیفرصت و از طر

محصولات،    ها،لیفا  ر،یاطلاعات، تصاو  هیکل  یاصالت و محتوا  ت،ی مالک  ت،یکامل صحت، مشروع  تی( مسئول۹-۶

  ی در قبال محتوا  یتیمسئول  گونه چیه  یبر عهده کارفرما بوده و مجر   تیساخدمات و مطالب منتشر شده در وب

 از آن نخواهد داشت. یناش یآثار قانون ایمنتشر شده 

هاست،  ت،یساوب  یتیاطلاعات امن ریو سا یرمز عبور، اطلاعات دسترس ،ی ( کارفرما موظف است از نام کاربر۹-۷

 ای  رمجازیغ  یاطلاعات، دسترس  یهرگونه سوءاستفاده، افشا  تی. مسئول دیمحافظت نما  یتیریمد  یهادامنه و پنل 

 بر عهده کارفرما خواهد بود.   ،یو  اریاخت  تحتاشخاص    ایتوسط کارفرما    یت ینکات امن  تیاز عدم رعا  یخسارات ناش

 یهاس یسرو  ریو سا  SSL  نامهیگواه  سنس،یلا  یدارا   یهادامنه، هاست، قالب، افزونه  دیو تمد  دیخر  نهی( هز۹-۸

 انجام خواهد شد.  مطابق فاکتور صادره از سوی مجریها  پروژه بر عهده کارفرما بوده و پرداخت آن  یاجرا  ازیموردن

  ت یموضوع بند قبل، مسئول  یهاسنس یلا  ایاز خدمات    کیهر    دیتمد   ای  دیخر  نهی( در صورت عدم پرداخت هز۹-۹

مشکلات    ،یروزرسانبه  افتیعملکرد، عدم در  تیحذف اطلاعات، محدود  س،یشدن سرو  رفعالیهرگونه اختلال، غ

 خصوص نخواهد داشت. نیدر ا یتیمسئول یاز آن بر عهده کارفرما بوده و مجر یخسارات ناش ریسا ای یت یامن
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در   یرییتغ  گونهچ یه  ،یمجر  یپروژه، بدون اطلاع و هماهنگ   یینها  لیاز تحو  شی( کارفرما موظف است تا پ ۹-۱۰

  ی ت یریمد یو دسترس دیننما  جادیا  تیساوب  ماتیتنظ   ایها  داده، قالب، افزونه  گاهیکدها، پا  ها،ل یفا  ت،یساختار سا

  ایاختلالات    رادات،یا  ه یکل  تی از موارد فوق، مسئول  کیاشخاص ثالث قرار ندهد. در صورت انجام هر    اریرا در اخت

 خواهد بود.  ی منتف  افتهی رییتغ یهانسبت به بخش  یاز آن بر عهده کارفرما بوده و تعهدات مجر یخسارات ناش

 : فسخ قرارداد ( 10 ماده

 حق فسخ قرارداد را خواهند داشت: ریدر موارد ز نیاز طرف کیهر 

  یپس از اعلام کتب  ،یروز کار   ۱۰از    شیخود ب  یدر انجام تعهدات اساس  نیاز طرف  کیهر    رموجهیغ  ری( تأخ ۱۰-۱

 طرف مقابل و عدم رفع تخلف در مهلت مقرر. یکیالکترون ای

از موضوع قرارداد به اشخاص ثالث، بدون اطلاع و موافقت طرف مقابل؛ مگر در   یبخش  ایتمام    ی( واگذار۱۰-۲

 قرارداد مجاز شناخته شده باشد.  نیکه مطابق مفاد ا یموارد

  یکه اجرا   یبه نحو  ن، یاز طرف  ک یهر    یقانون  تیرفتن اهل  نیاز ب  ای  تیتوقف فعال  ،ی( انحلال، ورشکستگ۱۰-۳

 . دیمواجه نما یبا مانع جد  ای رممکنیقرارداد را غ

صورت،    نیصادره توسط کارفرما در موعد مقرر. در ا  یفاکتورها  ایاز مبالغ قرارداد    کی( عدم پرداخت هر  ۱۰-۴

 خیاز تار یروز کار ۱۰خدمات را خواهد داشت و چنانچه ظرف  قیپس از اعلام موضوع به کارفرما، حق تعل یمجر

حالت، کارفرما موظف به  ن یقرارداد را خواهد داشت. در ا جانبهکی حق فسخ  ینگردد، مجر هیاعلام، مطالبات تسو

 فسخ خواهد بود.  خیتا تار یشده و خسارات قراردادخدمات انجام نهیمطالبات، هز هیپرداخت کل

  ی خوددار  یخود به نحو  یبا وجود اخطار طرف مقابل، از انجام تعهدات اساس  نیاز طرف  کی( چنانچه هر  ۱۰-۵

باشد، طرف مقابل حق فسخ    گریطرف د  یفاقد منفعت متعارف برا  ا ی  رممکنیقرارداد عملاً غ  یکه ادامه اجرا  دینما

 قرارداد را خواهد داشت.

  ی و قرارداد  یحقوق قانون  ریسا  ایشده  انجام  یهانهیاعمال حق فسخ، مانع از مطالبه مطالبات، خسارات، هز  :۱  تبصره

 نخواهد بود.  نیاز طرف کیهر 

تا تارخدمات انجام  هیتخلف کارفرما، کل  ایدر صورت فسخ قرارداد به علت قصور    :۲  تبصره فسخ، قابل   خیشده 

 یبانیارائه خدمات پشت ای یینسخه نها لیپروژه، تحو ینسبت به ادامه اجرا یتعهد گونهچ یه یمطالبه بوده و مجر

 کامل مطالبات نخواهد داشت. هیتا زمان تسو
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 : خدمات پشتیبانی( 11ماده 

  ، یکامل مطالبات مجر  هیو تسو  تیساوب   یی نها  لیتحو  خیقرارداد از تار  نیموضوع ا  یبانی ( مدت خدمات پشت۱۱-۱

 .گرددی م نییتع یمیبه مدت ......... روز تقو

توسط    تیساوب  یانداز و راه  یسازادهیپ  ، یاز طراح   یناش  یفن  راداتیصرفاً شامل رفع ا  یبانی( خدمات پشت۱۱-۲

 خواهد بود.  تیسابه سؤالات مرتبط با نحوه استفاده از امکانات وب ییو پاسخگو یمجر

ها مستلزم توافق جداگانه و پرداخت قرارداد بوده و انجام آن  نیا   یبانیخارج از محدوده پشت  ری( خدمات ز۱۱-۳

 خواهد بود:  نهیهز

 . دیتوسعه امکانات جد ای جادیا •

 .تیساساختار وب ای یدر طراح  رییتغ •

 .تیساوب  یروزرسانبه  ای  لیتکم  یبرا  ازیمورد ن  یمحتوا و هرگونه اطلاعات اضاف  یبارگذار  ای  شیرایو  د،یتول •

بهینه  • و  سئو  وبخدمات  بهسازی  و سایت؛  طراحی  فرآیند  در  که  سئو  اولیه  تنظیمات  انجام  استثنای 

 شود.سایت توسط مجری انجام میاندازی وبراه

 .دیجد یهاس یسرو ایقالب، افزونه  ینیگزیجا ای نصب •

 باشد.  یکه منشأ آن خارج از تعهدات مجر  یمشکلات رفع •

قرارداد   نیا  یبانیشده خارج از محدوده خدمات پشت نشان دهد مشکل اعلام  یمجر  ی که بررس  یدر صورت  :۱  تبصره

و مدت زمان اجرا    نهیدر خصوص هز  نیبه رفع آن نداشته و انجام خدمات پس از توافق طرف  یالزام  یاست، مجر

 خواهد بود.  ریپذامکان

 یگریبه نحو د نیمگر آنکه طرف شود؛یارائه م ی مجر ی صرفاً در روزها و ساعات کار یبانیخدمات پشت  :۲ تبصره

 توافق کرده باشند 

 : تمدید خدمات پشتیبانی (12ماده 

این قرارداد،   ۱۱در صورت تمایل کارفرما به ادامه استفاده از خدمات پشتیبانی پس از پایان مدت موضوع ماده  

تمدید خدمات پشتیبانی منوط به توافق طرفین، اعلام هزینه توسط مجری و پرداخت کامل مبلغ مربوطه از سوی  

 .کارفرما خواهد بود
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یا پرداخت هزینه، حسب توافق طرفین، آغاز شده و صرفاً شامل   تاریخ توافق  خدمات پشتیبانی تمدید شده از 

 .گرددخدماتی خواهد بود که در قرارداد یا توافق جدید تعیین می 

روزرسانی، نگهداری،  گونه تعهدی برای مجری در خصوص رفع ایرادات، ارائه بهعدم تمدید خدمات پشتیبانی، هیچ

 .پشتیبانی یا ارائه هرگونه خدمات پس از پایان مدت پشتیبانی ایجاد نخواهد کرد

 سایت ( تحویل نهایی وب 13ماده 

از    یکی  قیاز طر  ی قرارداد، مجر  نیمطابق مفاد ا  تیساوب  یاندازو راه  ی سازادهیپ  ،ی( پس از اتمام طراح ۱۳-۱

 . دینمایپروژه را به کارفرما اعلام م لیتحو یمورد توافق، آمادگ یارتباط یهاراه

نموده و   یرا بررس تیساوب  ل،یتحو یاعلام آمادگ خیاز تار یروز کار ۷( کارفرما موظف است حداکثر ظرف ۱۳-۲

های ارتباطی مورد توافق به مجری  از طریق راهبا مفاد قرارداد، موارد را    رتیمغا  ا ی  رادیدر صورت وجود هرگونه ا

 اعلام نماید. 

شده که در چارچوب موضوع قرارداد بوده و ناشی از اجرای پروژه باشد را  مجری متعهد است ایرادات اعلام( ۱۳-۳

روز کاری از تاریخ اعلام کارفرما برطرف نماید. چنانچه رفع ایراد به دلیل پیچیدگی فنی، وابستگی   ۷حداکثر ظرف  

های شخص ثالث یا سایر عوامل خارج از اختیار مجری، نیازمند زمان بیشتری باشد، مجری موظف است به سرویس 

 مراتب را به کارفرما اطلاع داده و زمان تقریبی رفع ایراد را اعلام نماید. 

ا  ی( در صورت۱۳-۴ اعلام  به  مقرر نسبت  مهلت  ننما  راداتیکه کارفرما ظرف  از    شیپ  ای  دیاقدام  نظر،  اعلام  از 

کارفرما   دییو مورد تأ   شدهل یتحو  تیساوب  د،ینما  یاستفاده عمل  ا ی  یانتشار عموم  ،یبردار به هر نحو بهره  تیساوب

 خواهد شد. یتلق

سایت، خارج از موضوع این قرارداد محسوب شده و های جدید کارفرما پس از تحویل نهایی وب( درخواست۱۳-۵

 این قرارداد قابل بررسی و اجرا خواهد بود.  ۲-۶مطابق مفاد بند 

قرارداد    نیا  ۱۱موضوع ماده    یبانیدر دوره پشت  ی رافع تعهدات مجر  ت،یساوب  یینها  لیتحو  ای  دییتأ  :۱  تبصره

 پروژه نخواهد بود.  یاز اجرا یناش یفن راداتینسبت به رفع ا

به    ریو سا  یپروژه، اطلاعات دسترس  یهال یفا  ت،یساوب  یینها  لیتحو  :۲  تبصره منوط  قرارداد،  موارد موضوع 

 قرارداد خواهد بود.  نیمطابق مفاد ا یکامل مطالبات مجر  هیتسو
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  ی ارتباط  یهااز راه  یکی  قیپروژه، از طر  لیجهت تحو  یمجر  یکه کارفرما پس از اعلام آمادگ  یدر صورت  :3  تبصره

ب بررس  یروز کار  ۳۰از    شیمورد توافق،   ت یساوب  د،ینما  ی خوددار  تیساگرفتن وب  لیتحو  ایاعلام نظر    ،یاز 

مطالبات موضوع قرارداد    هیحق مطالبه کل  یجرشده و م  یکارفرما تلق  دییو مورد تأ  شدهلیصورت خودکار تحوبه

 را خواهد داشت.

بررس  :۴  تبصره زمان  در  کارفرما  تحو  یچنانچه  تغ  ت،یساوب  لیو  انجام  امکانات    رات،ییدرخواست    ا یتوسعه، 

نشده و  ینقص پروژه تلق ای راد یعنوان اموارد به نیقرارداد باشد، ا ن یکه خارج از موضوع ا د یرا مطرح نما یخدمات

و    نهیدر خصوص هز  نیطرف  منوط به توافق  هاخواستدر  گونهنینخواهد بود. انجام ا  تیساوب  یینها  لیمانع تحو

 مدت زمان اجرا خواهد بود. 

 ( مالکیت حقوق مادی و معنوی پروژه 14ماده 

شده و  های پروژه، اطلاعات، طراحی انجامسایت موضوع این قرارداد، شامل فایل( مالکیت حقوق مادی وب۱۴-۱

 سایر موارد قابل تحویل، پس از تسویه کامل مطالبات مجری، به کارفرما منتقل خواهد شد.

که توسط کارفرما جهت    یموارد  ریاسناد، محصولات و سا  ها،لیفا  ر،یمحتوا، اطلاعات، تصاو  هیکل  ت ی( مالک۱۴-۲

حقوق اشخاص    تیرعا  تیمتعلق به کارفرما بوده و مسئول  رد،یگیقرار م  یمجر  اریدر اخت  تیسااستفاده در وب 

 ها بر عهده کارفرما است.مربوط به آن نیثالث و قوان

قالب ۱۴-۳ افزونه(  نرمها،  کتابخانهها،  ساافزارها،  و  شرا  سنس،یلا  یدارا  یابزارها  ریها  مجوزها  طیتابع   ی و 

 خواهد بود.   سنسیهمان لا طیها مطابق ضوابط و شراو حق استفاده از آن تیها بوده و مالکصادرکنندگان آن

  رمحرمانه یاطلاعات غ  ریو سا  تیساصفحات وب  رینشان )لوگو(، تصاو  ،یحق استفاده از نام، برند تجار  ی( مجر۱۴-۴

به را صرفاً  معرفپروژه  کار   یمنظور  )نمونه  ،یسوابق  تبلPortfolioکار  بازار  غاتی(،  خواهد    یابیو  خود  خدمات 

 داشت.

نسخه   ،یپروژه، اطلاعات دسترس  یهالیکارفرما حق مطالبه فا  ، یکامل مطالبات مجر  هیاز تسو  ش ی( تا پ۱۴-۵

 ها نخواهد داشت. آن لیبه تحو یالزام  زین یانتقال کامل پروژه را نخواهد داشت و مجر ای یینها

از قالب،    یکه مجر  ی)در صورت  یمتعلق به مجر   یاختصاص  یافزارهانرم ایها، ابزارها  ها، افزونهقالب  تی( مالک۱۴-۶

ها در چهارچوب  ( به کارفرما منتقل نشده و صرفاً حق استفاده از آندیخود استفاده نما  یابزار اختصاص  ایافزونه  

 خواهد شد.  جادیا ماکارفر یبرا شدهنییتع طیقرارداد و مطابق شرا نیا
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  ا یها  ها، کتابخانهها، قالبافزارها، افزونهنرم  یفکر  تیماده شامل حقوق مالک  نیموضوع ا  تی: انتقال مالک۱  تبصره

صادرکنندگان    ی و مجوزها   طیها تابع شراکه متعلق به اشخاص ثالث هستند، نبوده و استفاده از آن  ییابزارها  ریسا

 مربوط خواهد بود. 

  نیاطلاعات موضوع ا  ا ی  هالیها، فااز آثار، طرح  ی برداربهره  ای  یانتشار، واگذار   ر،ی: هرگونه استفاده، تکث۲  تبصره

 خواهد بود.  رانیا یاسلام یجمهور  یو مقررات جار نیقرارداد، تابع قوان نیدر ا شدهن ییقرارداد خارج از حدود تع

 ( محرمانگی اطلاعات 15ماده 

اسناد، مدارک، داده  هیکل  گردند ی متعهد م  نی( طرف۱۵-۱   ، یاطلاعات مال  ،یمشخصات فن  ها، لیها، فااطلاعات، 

  ی اجرا   انیرا که در جر  یاطلاعات  ریمکاتبات و سا  ها،مت یعبور، ق  یرمزها  ،یاطلاعات کاربران، اطلاعات دسترس

انتشار    مودهن  یمحرمانه تلق  دهند،ی قرار م  گریکدی  اریقرارداد در اخت  نیا ها خارج از  استفاده از آن  ایو از افشا، 

 . ندینما یطرف مقابل خوددار تیقرارداد بدون رضا نیموضوع ا

  ایدر دسترس بوده    یصورت عموماز انعقاد قرارداد به  شیکه پ  ی شامل اطلاعات  ی( تعهد به حفظ محرمانگ۱۵-۲

 نخواهد بود.  رد،یدر دسترس عموم قرار گ کنندهافتیطرف در ریبدون تقص

موارد۱۵-۳ افشا  ی( در  قانون    یکه  به موجب  ذ  ایاطلاعات  مراجع  افشا   یالزام  قضایی  صلاحیدستور    ی باشد، 

 محسوب نخواهد شد.  ینقض تعهد محرمانگ  ،یقانون فیاطلاعات در حدود تکل

 ریو تصاو   تیسانشان )لوگو(، آدرس وب  ،ی از نام، برند تجار  یماده مانع از آن نخواهد بود که مجر  نی( مفاد ا۱۵-۴

خدمات خود    یاب یو بازار  غاتی(، تبلPortfolioکار )نمونه  ،یسوابق کار  یمنظور معرف صرفاً به  تیساصفحات وب

 باشند. دهتوافق کر یگریبه نحو د نیمگر آنکه طرف د؛یاستفاده نما

  ی اجرا  ی قرار دهد که برا  یاشخاص  اریموظف است اطلاعات محرمانه را صرفاً در اخت  نیاز طرف  کیهر    :۱  تبصره

 بر عهده خواهد داشت.   زیخود را ن  اریاقدامات اشخاص تحت اخت تیدارند و مسئول ازیقرارداد به آن ن نیموضوع ا

تا مدت  :  ۲تبصره   ماده  این  به    ۵تعهدات موضوع  نیز نسبت  قرارداد  این  انقضای  یا  از خاتمه، فسخ  سال پس 

 ای که در زمان اجرای قرارداد در اختیار طرفین قرار گرفته است، معتبر خواهد بود.اطلاعات محرمانه

برآورد هز  یهااطلاعات، مستندات، روش  :3  تبصره   یکدها   ها،پت ی ها، اسکرها، افزونهقالب  ها،لیفا  ها،نهیاجرا، 

قرارداد باشد، جزء اطلاعات   نیا لیکه خارج از موضوع قابل تحو  یمتعلق به مجر  یاطلاعات فن ریو سا یاختصاص
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ها به اشخاص  قرار دادن آن  اریدر اخت  ایحق استفاده    ،یو کارفرما بدون اطلاع مجر  شودیمحسوب م  یمحرمانه مجر

 ثالث را نخواهد داشت.

 )فورس ماژور(   ی( حوادث قهر16ماده 

  ی ها یماریجنگ، ب  ،ی سوززلزله، آتش  ل،یاز جمله س  ن،یطرف  اریو خارج از اراده و اخت  یدر صورت بروز حوادث قهر

مراجع    ماتیاز تصم  یناش  یهات یمحدود  نترنت،یا  یدائم  ایموقت    یقطع  ،ی اعتراضات و اعتصابات سراسر  ردار،یواگ

ز  ،یقانون در  شرکت  ،یارتباط  یهارساختیاختلال  خدمات  در  دامنه  ارائه  یهااختلال  هاست،   ریسا  ایدهنده 

و    یاجرا  ازیموردن  یهاس یسرو اجرا  ریسا  ایپروژه  که  مشابه  ا  یبخش  ایتمام    یموارد  تعهدات  را    نیاز  قرارداد 

قرارداد حداکثر به مدت    یاجرا  کنیبوده، ل  یبه قوت خود باق  نیتعهدات طرف  د،یمواجه نما  ریبا تأخ   ای  رممکنیغ

 .شودیم دیتمد زانیبه همان م  زیقرارداد ن یقرار خواهد گرفت و مدت اجرا قیماه در حالت تعل ۳

قرارداد فراهم نگردد،   یفورس ماژور همچنان ادامه داشته و امکان اجرا  طیمدت مذکور، شرا  یپس از انقضا   چنانچه

حساب    هیاند نسبت به تسوموظف  نیصورت، طرف  نیحق فسخ قرارداد را خواهند داشت. در ا  نیاز طرف  کیهر  

شده  انجام  یهانهیمطالبات و هز  هیموظف است کل  زیو کارفرما ن  ندیفسخ قرارداد اقدام نما  خ یشده تا تارخدمات انجام

 . دیقرارداد پرداخت نما نیفسخ را مطابق مفاد ا خیتا تار یتوسط مجر

 ( نحوه ابلاغ و مکاتبات 17ماده 

اطلاع (۱۷-۱ مکاتبات،  ایرادات،  رسانیکلیه  اعلام  فاکتورها،  ارسال  پروژه،  تحویل  آمادگی  اعلام  اخطارها،  ها، 

شده توسط طرفین در زمان  ها و سایر موارد مرتبط با اجرای این قرارداد، از طریق اطلاعات تماس اعلامدرخواست

 .انعقاد قرارداد یا هرگونه اطلاعات تماس جدید که متعاقباً به یکدیگر اعلام نمایند، معتبر و قابل استناد خواهد بود

انجام (۱۷-۲ مکاتبات  دارند  توافق  )ایمیل(، طرفین  الکترونیکی  پست  پیامک،  تلفنی،  تماس  طریق  از  شده 

های ارتباطی مورد توافق، در حکم ابلاغ  ، پنل کاربری یا سایر راهبله،  ، تلگرام های متعارف از جمله واتساپرسانپیام

 .بوده و دارای اعتبار و قابلیت استناد خواهند بود

هر یک از طرفین موظف است در صورت تغییر شماره تماس، آدرس پست الکترونیکی یا سایر اطلاعات  (  ۱۷-۳

شده به  ارتباطی، مراتب را در اولین فرصت به طرف مقابل اطلاع دهد. در غیر این صورت، کلیه مکاتبات ارسال

 .شده تلقی خواهد شداطلاعات قبلی، ابلاغ
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 ( حل اختلاف : 18ماده 

ابتدا تلاش   نیقرارداد، طرف  نیمفاد ا  ریسا  ایاجرا، فسخ، خاتمه    ر،یاز تفس  یدر صورت بروز هرگونه اختلاف ناش

 . ندیوفصل نمامذاکره و توافق دوستانه حل قیخواهند نمود موضوع را از طر

  ت،یساوب   ینفر داور متخصص در حوزه طراح  کیبه    یدگیصورت عدم حصول توافق، اختلاف جهت رس  در

  ی ارجاع خواهد شد و رأ  شود،یانتخاب م  نیکه با توافق طرفاطلاعات   یفناور ای کیافزار، تجارت الکتروننرم 

 الاتباع خواهد بود. و لازم  یقطع نیطرف یبرا داور

 یداور منتخب از قبول داور  اینسبت به انتخاب داور به توافق نرسند    یروز کار   ۱۵ظرف مدت    نیطرف  چنانچه

از مراجع    ران، یا  یاسلام  یجمهور   یمدن  یدادرس  نییمطابق مقررات قانون آ  تواندیم  نیاز طرف  کیهر    د، یامتناع نما

 . دیبه اختلاف را نما یدگیرس  ایداور  نییصالح درخواست تع ییقضا

  ییمراجع قضا  قی حق خواهد داشت از طر  گریداور، طرف د  یرأ  ی از اجرا  ن یاز طرف  ک یصورت استنکاف هر    در

 . د یخود اقدام نما یحقوق قانون یفایاست  ای یرأ یصالح نسبت به اجرا
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 :  تعداد مواد و نسخ  (19ماده 

که هر نسخه    دهیگرد  مینسخه متحدالمتن تنظ ۲صفحه و در    ۱۵تبصره، در   ۳۲ماده و    ۱۹قرارداد در    نی( ا۱۹-۱

 است.الاجرا  لازم نیطرف  یبوده و برا   کسانی یاعتبار و ارزش حقوق یدارا

حقوق    ط،یمفاد، شرا  هیکل  نمایندطرفین با امضای هر یک از صفحات و نسخه نهایی این قرارداد، اقرار می  (۱۹-۲

 رشیخود نسبت به پذ اریکامل داشته و با اراده و اخت یو تعهدات مندرج در آن را مطالعه نموده، از مفاد آن آگاه

 اند. قرارداد اقدام نموده نیمفاد ا یتمام

 کارفرما  مجری

 :نام و نام خانوادگی :نام و نام خانوادگی

 :امضاء :امضاء

 :اثر انگشت :اثر انگشت

 :تاریخ :تاریخ

 


